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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Energieraum für Selbstheilung, Irene Amstutz 
Vordere Hardaustrasse 3, CH-4900 Langenthal 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
1. Für alle Dienstleistungen von Energieraum für Selbstheilung, Irene Amstutz, sind 

die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen verbindlich. 
 
 

2. Mit der Anmeldung an einen Kurs, Energie-Retreat, Meditation an einem 
exklusiven Kraftort, für ein Quartal Meditationsabende, Anlass oder die 
Beauftragung einer Leistung durch einen Auftraggeber anerkennt der Klient die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen vollumfänglich. 
 
 

3. Kurse, Energie-Retreat, Meditation an einem exklusiven Kraftort (= Anlässe) 
 
a) Die Teilnehmerzahl an den Anlässen ist begrenzt. Die Anmeldungen werden 

in der Reihenfolge ihres Eingangs bearbeitet. 
 

b) Anmeldungen können nur in schriftlicher Form per Briefpost, Email, oder 
Internet-Formular entgegengenommen werden und sind verbindlich. Durch die 
Anmeldung kommt ein verbindlicher Kaufvertrag zwischen dem Klienten und 
dem Energieraum für Selbstheilung, Irene Amstutz, zustande. 
 

c) Die Gebühren sind gemäss Ausschreibung vor Beginn des Anlasses 
einzuzahlen. Erfolgt die Anmeldung später, so werden die Gebühren sofort 
fällig. 
 

d) Die verbindliche Teilnahmebestätigung durch Energieraum für Selbstheilung, 
Irene Amstutz, erfolgt nach Einzahlung der Gebühren des Anlasses. 
 

e) Annulation: Bei einer Stornierung der Anmeldung durch den Klienten gelten 
die folgenden Regelungen:  
 

I. Die Annulation durch den Klienten muss auf schriftlichem Weg erfolgen.  
 

II. Der Klient ist berechtigt, einen Ersatzteilnehmer zu senden. 
 

III. Annulation erfolgt bis zu 5 Wochen vor Beginn des Energie-Retreats: 
Es ist eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100 fällig. 
 

IV. Annulation erfolgt bis zu 2 Wochen vor Beginn des Energie-Retreats: 
Es sind 50% der Seminargebühren fällig. 
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V. Annulation erfolgt später als 2 Wochen vor Beginn des Energie-
Retreats: Es erfolgt keine Rückerstattung der Gebühren. 
 

VI. Annulation erfolgt bis 1 Wochen vor Beginn des Kurses oder der 
Meditation an einem exklusiven Kraftort: Es ist eine 
Bearbeitungsgebühr von CHF 50 fällig. 
 

VII. Annulation erfolgt später als 1 Woche vor Beginn des Kurses oder der 
Meditation an einem exklusiven Kraftort: Es erfolgt keine 
Rückerstattung der Gebühren. 
 

VIII. Falls ein Anlass vorzeitig vom Teilnehmer beendet werden muss oder 
dieser aus irgendwelchen Gründen nicht vom ganzen gebuchten 
Anlassumfang profitieren kann, ist keine Rückerstattung der Gebühren 
fällig. 
 

IX. Energieraum für Selbstheilung, Irene Amstutz, kann ohne Angabe von 
Gründen einen Anlass annullieren. In diesem Fall erfolgt ein Angebot 
von mind. 2 Ersatzterminen oder die Rückerstattung der bereits 
geleisteten Gebühren. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen. 

 
 
4. Meditationsabende 

 
Interessierte dürfen gerne dreimal einen Meditationsabend besuchen und die 
Gebühr bar vor Ort bezahlen. Die Anmeldung erfolgt bis einen Tag vorher. Sobald 
sich ein Teilnehmer für ein Quartal angemeldet hat, sind die Gebühren im Voraus 
zu bezahlen. Kann eine Teilnehmende einen Meditationsabend nicht besuchen, 
kann sie sich per Meditationschat oder telefonisch bis um 9 Uhr des gleichen 
Tages abmelden. In diesem Fall ist keine Rückerstattung der Gebühren fällig. 
 
Energieraum für Selbstheilung, Irene Amstutz, kann ohne Angabe von Gründen 
einen Meditationsabend annullieren. In diesem Fall erfolgt ein Angebot von mind. 
2 Ersatzterminen oder die Rückerstattung der bereits geleisteten Gebühr. 
 
 

5. Aurachirurgie 
 

a) Dauer: Eine Behandlung dauert ca. 90 bis 120 Minuten. Danach ist genügend 
Ruhezeit einzuplanen. 
 

b) Energieausgleich: Der Energieausgleich beträgt CHF 145 für 60 Minuten. 
Der Betrag ist nach der Behandlung vor Ort bar zu begleichen. 
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c) Termin verschieben oder abmelden: Wenn ein Klient eine Heilsitzung 
kurzfristig verschieben muss, teilt er das umgehend telefonisch mit. 
Geschieht das nicht mindestens 24 Stunden im Voraus, werden ihm 50 % der 
Kosten berechnet. Falls er sich nicht abmeldet, werden ihm 100 % der 
ursprünglich anfallenden Kosten berechnet. 
 
 

6. Fernbehandlung 
 
a) Dauer: Eine Behandlung dauert ca. 90 bis 120 Minuten. Danach ist genügend 

Ruhezeit einzuplanen. 
 

b) Energieausgleich: Der Energieausgleich beträgt CHF 145 für 60 Minuten. 
Der Betrag ist vor der Behandlung auf mein Konto zu überweisen. 
 
 

7. Haftungsausschluss für Webseite 
 
Hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit 
und Vollständigkeit der Informationen auf der vorliegenden Webseite besteht 
keine Gewähr. 
Haftungsansprüche wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, welche 
aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten 
Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische 
Störungen entstanden sind, werden ausgeschlossen. 
Alle Angebote sind unverbindlich. Wir behalten es uns ausdrücklich vor, Teile der 
Webseite oder das gesamte Angebot ohne besondere Ankündigung zu 
verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder 
endgültig einzustellen. 
 
 

8. Haftungsausschluss für Links 
 
Verweise und Links auf Webseiten Dritter liegen ausserhalb unseres 
Verantwortungsbereichs. Es wird jegliche Verantwortung für solche Webseiten 
abgelehnt. Der Zugriff und die Nutzung solcher Webseiten erfolgen auf eigene 
Gefahr des jeweiligen Nutzers. 
 
 

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand  
Anwendbar ist ausschliesslich Schweizer Recht. Der Gerichtstand im Falle eines 
Rechtsstreits ist Burgdorf, Kanton Bern. 
  

Langenthal, 30. Oktober 2023 


